Kontaktlgs betaling

Hvis du nogensinde har brugt kontaktlgs betaling, har du sik-
kert taenkt, hvor nemt det er. Det har millioner af mennesker
i Norden gjort, siden teknologien slog igennem, hvorfor den
sakaldte bipping er blevet sa populzert. Til mindre belgb er

en PIN-kode ikke engang ngdvendig - undtagen med jevne Viformoder du ved, at Diners og Discover
mellemrum af sikkerhedsmaessige arsager - hvilket gar kgbet nu ogsaindgaridin indlgsningsaftale, under
endnu hurtigere og mere problemfrit. forudsaetning af, at din tekniske udstyr/leve-

randgr understgtter dette.
Da flere og flere bruger kontaktlgse betalinger, er kravet &n-
dret til, at alle butikker skal kunne tage mod kontaktlase kort.
Derfor har kortudbyderne Visa og MasterCard besluttet, at
alle kortterminaler skal kunne tage mod kontaktlgse betalin-
ger fra 1.januar 2020.

Nar din kortterminal understgtter kontaktlgs betaling, kan

du modtage betalinger med flere forskellige mobile betaling-
stjenester, eksempelvis Apple Pay, Samsung Pay og Fitbit Pay.
Disse betalingstjenester bygger pa kontaktlgs teknologi, og
kunden bipper praecis som med et almindeligt kort. Kunden kan
benytte sin mobiltelefon, men ogsa andre forskellige former
for ure og armband.

Forudbetalte kort

Fra 15.januar 2020 kan forudbetalte kort
(sakaldte prepaid-kort) blive afvist som
betalingsmiddel, alt efter typen af forud-
betalt kort og kortudsteder. Det skyldes
det nye EU-direktiv om hvidvask af penge
(AML5D), som regulerer udstedelse og
anvendelse af denne korttype.
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Modtag betalinger med Apple Pay

Du ved godt, at du kan modtage betaling med Apple Pay pa din terminal, ikke?

Apple Pay er en sikker og nem betalingsmade for dine kunder i din butik, uanset
belgb. Kunden bipper sin iPhone, iPad, sit Apple Watch eller en anden Apple-enhed
mod terminalen, ligesom med et kontaktlgst kort, og godkender kabet via Face ID,
Touch ID eller adgangskode.



Pamindelse om sendrede
EU-regler

Du har maske hgrt om EU's reviderede betalingsdirektiv, ogsa
kaldet PSD2? Et af direktivets formal er at skabe forudsaetninger
for kortbetalinger, der er endnu mere sikre. Det pavirker dig som
handlende pa flere mader. Blandt andet er kravet til staerk kunde-
godkendelse (Strong Customer Authentication, SCA) blevet starre.
Kravet er obligatorisk og blev indfgrt via en lovaendring, som tradte
i kraft 14. september 2019. Hvis du selger via internettet, sa
skaldufrad. 1/7-2020 have implementeret og aktiveret den nye
version af 3D Secure (EMV3DS). Kontakt din PSP for at fa hjzelp til
dette.

Til dig, der modtager kortbetalinger via Swedbank Pay, har vi

samlet de vigtigste, du har brug for at vide om EU-direktivet, og
hvordan regler pavirker dig.

Lzes mere pa swedbankpay.dk

Justeres kortformidlingsafgifterne

Efter aftale mellem EU-kommissionen, Mastercard og Visa justeres kortformidlingsafgifterne (Interchange Fees)
pa privatkort uden for EU, under en femarig periode. For jer som er indlgsningskunde hos Swedbank Pay @ndres
ingenting, jeres aftale fortsaetter med samme vilkar, og priser som hidtidig og | behgver ikke at ggre noget.

Lzes mere pa swedbankpay.dk

For aktuel information gzeldende
hvordan Swedbank Pay handtere
Coronavirussen (covid-19)

henviser vi til

For spgrgsmal, er du velkommen til at kontakte Swedbank Pay support pa +45 8862 40 02, support.swedbankpay@swedbank.dk
Du kan ogsa gare et besgg pa swedbankpay.dk



